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Atual Presidenteda SLAQCoaching Sociedadd.atinoamericana de CoachingSulivan
Franca é MasterCoachTrainerpela International Associationof Coachingnstitutese
Master Trainer por meio da International Associationof NLP Institutes Administrador
com mais de 10 anosde experiénciaem gestdode pessoasja treinou mais de 22500
coachesem treinamentos abertos e in company treinando presidentes,executivos,
gerentese diretores de diversasorganizacfesnacionaise multinacionais,entre elas
SerasaExperian Toyota, Correios,Sabesp,Controlare Mitsubishi Possuicertificagoes
internacionaisem Life CoachingExecutiveCoachingT eamCoaching Businessoaching
Treinador licenciado pela Corporate CoachU (EUA)para ministrar os treinamentos
LeaderCoach TheCoachindClinice Advanced.eaderCoach Conversagssenciaipara
Lideres Tem ainda o licenciamentoda Inscape PublishingInc. (EUA)para formar
analistas em AssessmentDISC Integra o quadro de treinadores da International
Associatiorof Coachinge € autorizadoa formar profissionaisnos niveisde Professional
Coach,ProfessionalExecutiveCoach,ProfessionalLeader Coach,ProfessionalMaster
Coache ProfessionalleamCoach Ministra cursos,palestrase treinamentosno Brasile
Europa Foi palestrante do Congressdaeuropeude Coaching,em 2008, realizadoem
Lisboa(Portugal)e Organizadodo Congressda.atinoamericanode Coachingem 201Q
Apresentadodo programaAcertaré Humanoda Radio95,7 FM  SaoPaulo,que vai ao
ar todaquinta-feira, as 7h00.
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\ A TRILOGIA

“\ escolade
N

PROFESSIONAL LEADER
COACH CORPORATE

\ gestao

O PERFIL COMPORTAMENTAL COMO
FERRAMENTA PARAO
DESENVOLVIMENTO DE LIDERES

4 N\
Através do DISC o participante sera capaz
de conhecer a si mesmo, e desenvolver a
capacidade de mapear também o perfil de
sua equipe.

s

-

E a hora de instrumentalizar o lider para
os desafios da gestao.
corporativo, focado na sua equipe, no
feedback, na performance, na entrega.

\

O coach

TIMES DE ALTA PERFORMANCE
APRENDA A EXECUTAR ESTRATEGIAS

\ : N
ApOs o0 autoconhecimento, conhecer

ferramentas corporativas, € o momento
compreender como extrair 0 maximo das
equipes. Repleto de ferramentas e
metodologias assertivas, focadas em
executar estratégias.
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CURSO /
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O PERFIL COMPORTAMENTAL
COMO FERRAMENTA PARA O
DESENVOLVIMENTO DE LIDERES

A psicanalisesurgiu na segundametadedo SéculoXIX,tendo comofoco o lado sombrio
da mente humana, os comportamentosextremos e aquilo que foi chamado de

inconsciente Um psicélogo da Universidadede Harvard porém, entendeu que a

sociedadeprecisavaestudaros pormenoresdos comportamentosonsideradosomuns,
banais, aquelesque as pessoasapresentamno dia a dia e ndo 0os comportamentos
extremos,quesédoasexcecoes

Foicomessefocoque WilliamMarston psicélogoamericanade Harvard,escreveu livro
"Emotionsof Normal People",que aborda com profundidadeos comportamentosnais
recorrentes Os estudosdo académicode Harvard foram empregadosna criagdo do
poligrafo, comumente chamado de detector de mentiras, que tem como principio
fundamentalidentificar as altera¢dedfisicasrecorrentesda mudancado comportamento
naturaldossereshumanos

A partir dateorizacdode Marston o tambémpsicélogcamericanaJohnG Geierlangoua
ferramentacapazde classificaro comportamentchumanoem quatro basesprincipais
norteadaspor dois eixos fundamentaisque medema acao do ser humano sobre o
ambientee viceversaem um doseixose a agdoda pessoaemrelagéoasoutraspessoas
no outro eixo.

A combinacaalesseixosforma os quadrantesDiSCclassificado£omoDOMINANCIA,
INFLUENCIA STABILIDADE CONFORMIDADESsaglimensfessdo responsaveigpor
formar os 15estiloscomportamentai®bservavei®mqualquerserhumano

Ocurso© Perfil Comportamentalcomoferramenta paraaltap e r f o r nofereaee - ,
ao alunotodo conhecimentaedrico e pratico para a aplicacdoda técnicade avaliacao
comportamentaldo DiSC O aluno tera a oportunidadede conhecera si mesmocom
profundidade, descobrindoquais dimensdessao mais latentes na formacao de sua
personalidades comooperar seuspontosfortes e fracosna vida pessoale profissional
paraatingir seusobjetivos Tambémntera a formacaonecessarigparaaplicaratécnicaem
outraspessoagparaasquaisele darasuportecomocoachprofissional
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\ SOBRE O DISC

A
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DISC CONDUZ AO SUCESSO PROFISSIONAL

Em menosde 10 minutos, € possivelter acessoa um relatério DiISCcompleto que

apontara os tracos mais marcantesde sua personalidade inclusive aquelesque sao

escondidopelosmecanismosle defesaou superestimadopelatendéncianatural do ser

humano de se sobrevalorizar Ter acessoa dadosreais sobre a sua personalidadeé

fundamental para reconhecere estimular potencialidadese mudar comportamentos
destrutivosou incapacitantes

Conhecere dominar o préprio comportamentoé aspectofundamental para o éxito
profissional Pesquisasatuais apontam que, cada vez mais, as empresascontratam,
promoveme demitemprofissionaigpautadasemaspectosomportamentaislssoporque,
com o aumento do nivel de escolaridadee com o estabelecimentode processos
inteligentes dentro das empresas,é mais eficiente corrigir carénciastécnicas dos
profissionaigquetentar reverterum comportamentamprodutiva

POR QUE
FAZER O CURSO DE PERFIL
COMPORTAMENTAL?

Traduzidaparamaisde 25idiomase tendo sido aplicadaem maisde 53 milhdes
de pessoagor 75paisesa ferramentaDiSC a maisutilizadano munda Dominar
0 seuusoé um diferencialimportante paraum coachde sucessmu profissionais
em posicaode lideranca que necessitamconhecero comportamentode sua
equipeparaapoiaro melhordesempenho

ODiSG fundamentatambémparaaquelaspessoagjue procurammaximizarseu

desempenho,em areas da vida, fora do ambito profissional Quem procura
equilibrio emocional, autoconhecimento, 6timas relacfes interpessoais e

inspiracaopara atividadesdiversas,encontrano DiSC a basepara comecarum

processoradical de evolucdocomportamental,pautado em uma combinacéo
comprovadamenteficazde estudoacadémicae empiricocomaplicacagpraticae

mensuracaale resultados
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EM QUEM OU EM QUAIS
TAREFAS APLICAR O DISC?/
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EM PROFISSIONAIS Q
ESTAO EM DUVIDA SOH
SHYESIYISSYoMY2/Y O QUE DEVEM FAZER |

COMO LIDER DE UMA EQU

CRESCIMENTO RELACAO A CARREIRIM NA BUSCA POR ENGAJAMH
PESSOAL E E RESULTADOS
PROFISSIONAL
EM LIDERES E COMO PROFISSIONAL
COMO GERENTE, DIRETORSSEENS=elU1\elRs\\In]e) DE RH, EM
EXECUTIVO, NA OTIMIZA( SUPORTE EM QUESTQES PROCESSOS
DE PROCESSOS, RELACIONADAS A SELETIVOS E
POTENCIALIZACAO DO RELACOES INTERPESSPAIS RELACIONAMENTO
DESEMPENHO DOS E PROCESSOS COM 0S
PROFISSIONAIS E MELH( EMPRESARIAIS PROFISSIONAIS

DO DESEMPENHO DA
ORGANIZACAO COMO
TODO EM PESSOAS QUE PROCUHR
SENTIDO NA VIDA E ALCANCQ
OBJETIVOS

QUAIS QUALIFICAGCOES O CURSO
DE ANALISE DE PERFIL
COMPORTAMENTAL OFERECE?

Ao final do curso, vocé estara apto a interpretar todos os tipos de relaffi6addentificara
nao apenas o seeerfil comportamentalcomo o de seu cliente, de forma a desenvolver um
processo de coaching ainda mais eficiente e especifico durante suas sessfes, garantido um
substancial crescimento, aprimoramento e desenvolvimento do seu cliente.
Tornandese umDiSQCertified Trainer, titulo internacionalmente reconhecido pela ATI®
Assessment Toolsternational vocé estara qualificado a aplicar, interpretar e analisar
relatérios comportamentais, podendo, assim, realizar inUmeros trabalhos e projetos em
consultoriaheadhunting selecdo, coaching, treinamento e desenvolvimento de pessoas e
equipes.
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\ CONTEUDO

>\

> >

INVESTIMENTO

Teoria DISCFundamentacéao e Perfil
comportamental

Perfil comportamental é sua
importancia nos contextos sociais

Entendimento do perfil comportamental
Teoria e Prética

Quais sao as forcas e como elas
iImpulsionam decisbes

Descricao dos estilos de conduta
Como entender cada perfil do DISC

Tendéncias de comportamento das 4
dimensdes

Tendéncias e condutas

A

>\

> > P> D>

A
N escolade
\ gestao

Aplicacdo do DISC no dia a dia das
organizacdes

Dimensdes e a gestao do tempo para
cada um dos perfis

Como funcionam os perfis diferentes
Autoconhecimento e Conhecimento
O DISC como otimizador de processos

Caracteristicas compartimentadas de
cada perfil

Relacéo entre os diferentes perfis DISC

Perfil comportamental e o equilibrio
das varias dimensodes

Os 15 perfis do DISC

Impacto da ferramenta ou dos perfis no
ambiente

Construcéao do relatério DISC

V 9 modulos;
V 96 video aulas;
V Mais de 40 paginas de material adicional jedh

VALOR

" 2.100,00
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. CURSO /
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PROFESSIONAL LEADER
COACH CORPORATE

APRESENTACAO

Tratase de uma formacdo em Coachingpara Lideres, certificada pela International

Associatiorof Coachingprincipal 6rgaoque regulamentao usodo coachingnos EUA A

formacaoProfessional.eaderCoachCorporateOnlineé consideradacomoum dos mais

avancadosprogramas de desenvolvimentode lideres da atualidade Comprovadoe

aprovadopor mais de 5 mil lideres, o conteddo programaticosegue a metodologia
desenvolvidgor MorganMcCal(HighFlyers),que é utilizadanasmaioresuniversidades
domundo,trazendode formasimplese diretaosconceitosle liderancacoach

O curso Professional Leader Coach Corporate prepara o profissionalem cargo de
lideranca para atuar dentro da organizacéo Apoés formacado o lider adquire total
competéncia para uma gestdo com postura coach retendo talentos, acelerando
resultadosaumentanda comunicacae eficaciadasequipes

METODOLOGIA

De toda aprendizagem vem do "fazer" Nesta formag&o apoiamoso participante no
(EIDES ME EekiED D il iy desenvolvimentalas competénciagssenciais
resolucdo de problemas, desafios, q h

oportunidades e aprendizado por meio de e umA c_oac , para que com estas
erros, etc). competénciasele possa colaborar com o

desenvolvimentode seu time através da

De toda aprendizagem vem do "observar" _ _
(investigagdo, Coaching, tutoria, atuacdo como Leader Coach, diferenciando

aconselhamento, feedback, etc). assimsuaatuagdocom um olhar atento para
De toda aprendizagem é "formal" todosos pontosinerentesa atuacaosejacomo

(treinamento, sala de aula, palestras, Leader Gestore/ou Coach
livros, etc).
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\ OBIJETIVOS 8
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1 Como coachingvocévai entendera estratégiade pessoasnaisbemsucedidas
do mundo,identificandoos processo® comportamentogjue produzenresultados
surpreendentesassim,podemostrabalhar de forma profundaa estruturacédode
equipes,times e organizacbegara replicar com o objetivo de obter sucessem
diversasareas

2. Emoutras palavras,atravésdeste programade formacao,vocévai descobriro
gue precisamudar para atingir seupleno potenciale apoiarsuasequipes.timese
organizaca@ fazeremo mesmo

3. Entdo,vocévai aprendercomofazélo, dominando passoa passo,0S processos
e habilidades para implementar as mudancasrapidas e duradourasem sua
organizacao

4. O LeaderCoachgarante que vocé,em 02 dias, com um total de 16 horasde

treinamento,sejacapazde incorporarinstantaneamentestesmétodosbaseados
em comportamentos habilidadesem seumodelode gestaode pessoas times,

com mudancasque vocé poderaver de forma rapida e resultadoscom os quais

poderacontar.

5. Tratase de um programa de formacdo que segue todos os padrbes
internacionaisde certificacdoem LeaderCoach,0 que significague este mesmo
treinamento € ministrado em diversaspartes do mundo, como Europa,Estados
Unidose Asia A Sociedadelatino Americanade Coaching,através de seus
representantese a Unica organizacaca apresentareste programano cone suk

americano em lingua portuguesa, seguindo metodos inovadores de ensino,
trabalhamose nosempenhamogparalhe entregaro que ha de maisavancadcecem

programasde formacéaaode lideres
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1 CONTEUDO /

PARTE 1 PARTE 3
A O Papel da Metodologia Coaching na A A Abordagem do Coach no Feedback
Y LiEziEmEd A O Papel de Cada um ao Fornecer
A Principios da Aprendizagem de Adulto Feedback
A O Modelo GROW A Tipos de Feedback
A Introducdo ao Ciclo de Influéncia A Entendendo a Curva da Mudanca
A Ciclo de Influéncia A Como Fazer Para Manter o Colaborador
A Pergunta CoachPerguntar VS. Falar Engajado
PARTE 2 PARTE 4
A Falar e PerguntarPros e Contras A Pipeline de Lideranca Coach
A A Postura Coach, Gestor e Educador A Estrutura de Liderancal® etapa
A 4 Comportamentos Que Se Deve ) GEEPrageiEs
Adotar Coma.eaderCoach A Estruturas de Lideranca
A Os Fatoreghave Para Que TenhaUmg A Plano de Agéo Gestor Coach
Escuta Atenta A LeaderCoach Parte 4
A  Filtros e Barreiras Para Ter Uma Escuta A Avaliacao final LeaderCoach
Eficaz Certification

INVESTIMENTO

V 4 modulos;
V 56 video aulas;
V Mais de 30 paginas de material adicionalpah

VALOR

~2.100,00

[ SOLICITE SUA PROPOSTA J
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TIMES DE ALTA PERFORMANCE
APRENDA A EXECUTAR
ESTRATEGIAS

APRESENTACAO

Oprograma"Timesde alta performance- Aprendaa executarestratégias'traz umasérie
deferramentase metodologiagssenciaiparaqueo lider sejacapazde extrair o maximo
de resultadosde suasequipes O programatem comoobjetivomaximizaro desempenho
de profissionaigaraque,comolideres,gerentes diretoresou executivossejamcapazes
de otimizar processosia empresae atuar paraseuproprio ganhode produtividade bem
comode seusparese subordinadosO cursoapresentaumametodologiaeficienteparaa
preparacaode profissionaisde alto escalédo,para que dirijam processose pessoasde
maneira eficiente, semprelevandoem conta as metastracadaspela empresaem que
atua

Aofinal desteprograma,o lider seracapazde:

A Construirum planoestratégicacomfoconalongevidadeda organizacap
Estabelecemetasvidveise tangiveis alémde meiosparaalcancélas
Definircomomelhorutilizar ashabilidadesde cadacolaborador
Fomentaresultadospositivosconsistente® duradouros
Encontramovassolu¢gdegparavelhosproblemas

Qualificaros processosle comunicacaatanto internaquantoexterna
Incentivarrelacionamentosaudavei€ntre oscolaboradore® gestores
Gerencian tempoe outrosrecursosmateriaise humanosle formaeficaz

I v D D D D> >
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PARTE 1PESSOAS

A

A

Perfil das pessoas, Conhecimentos e
Habilidades

Capacidade de cada um dos
colaboradores

Fatores para as pessoas performem
melhor

Motivos e desejos

Sistema de gerenciamento de
desempenho

Recursos no ambiente de trabalho

Incentivos

PARTE 2 PROCESSOS DE MUDANCAS
A Mudanca

A Imobilizagéo

A Recusa
A Raiva

A Reclamacéo

A Vitimizacéo

A Aproximacéo

A Aceitacéo

A Engajamento

PARTE 3COMPETENCIAS
A Construindo o Modelo de Competéncias

A Entendendo a Metodologia de
Construcéo do Modelo de Competéncias

A Um Mapa para Competéncias
A Ferramentas de Avaliag&o
A Gamificagéo

A Jogo da Construcéo do Modelo de
Competéncias

A Criacdo de um Modelo de Competéncias
Formal

A Etapas da Construcdo de um Modelo de
Competéncias

A Competéncias e Niveis

PARTE 4 PROBLEMA X SOLUCAO
A Foco no Problema

A Foco na Solucéo

A Construindo Confianca e Empatia
A O Modelo GROW

A Estrutura de Dialogo

A Modelo de Gilbert

A Aplicacbes do Modelo de Gilbert

A Pontos de transicéo pessoais e
profissionais

A Uso dos pontos de transi¢éo

& www.nproducoes.com.br 1
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PARTE 5ESTRATEGIAS DE COMUNICACAO PARTE 7ACOMPANHAMENTO DA
EXECUCAO

A Metas pessoais e profissionais

A Método Socratico

A Aplicacdo do Método Socratico

A Os 7 Desafios da Comunicagéo A Mantendo o foco
A Acesso aos Niveis Profundos da A Persistencia

Aprendizagem A Definindo prioridades
A A Importancia do Desenvolvimento das A Tirando obstaculos do seu caminho
Competéncias A Distracdes
A Foco

A Acelerador de produtividade
PARTE 6 ALINHAMENTO DA ESTRATEG|A

A Desafios Direto, Causal e Status Quo

INVESTIMENTO ———

A Alinhamento Interno

A Desafio da Forma de ser vV 7 médulos;
A Como Evitar que Desafios sejam V Mais de 100 video aulas;
' Percebidos como Manipulagéo? V Mais de 40 péginas de material
,?\ Niveis de Dialogos adicional enpdf.
A Estratégia como Fruto da Aprendizagem
Tatica
A O Modelo G.R.O.I.D.R.P. VALOR

A Estudo de Caso: Processo Afinado? R$ 2 1 0 0 0 o
u
SOLICITE SUA PROPOSTA
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TIMES DE ALTA .
PERFORMANCE
APRENDA A EXECUTAR
ESTRATEGIAS

TIMES DE ALTA
PERFORMANCE
APRENDA A
EXECUTAR
ESTRATEGIAS
o ®
slac iy

i

BENEFICIOS

V  PAINEL DO GEST@Rompanhe em tempo real a finalizacdo dos médulos de cada
participante e obtenha relatérios com facilidade.

V CURSO 100% ONLINAEssista de qualquer local e a qualquer hora;

V  MULTIPLATAFORMA/ocEé podera assistir em qualquer dispositivo que tenha
acesso a internet.

V ACESSO POR 3 MESESSista ao curso quantas vezes quiser, sem restrigdes;

V LIBERADO 24H/DIA.iberado para atender o participante de acordo com seu
tempo.

SOLICITE SUA PROPOSTA
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